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Az UniCredit Leasing az elfogadhatatlan magatartasok bejelentését lehetéve tevé kommunikacios
csatornat miikodtet a munkavallaloi, a Tarsasaggal szerz6déses viszonyban allo, vagy egyéb
személyek szamara, akiknek a bejelentés megtételéhez vagy a bejelentés targyat képezd
magatartas orvoslasahoz méltanyolhaté jogos érdeke flizédik.

e A Leasing elfogadhatatlan magatartasnak tekint minden olyan cselekményt, magatartast,
amely

o llegalis, tisztességtelen vagy etikatlan;

e barmely a Leasing tevékenységét érintd jogszabaly vagy fellgyeleti el6iras megsértését
eredményezi;

e az UniCredit Csoport és a Leasing elGirasainak és szabalyainak megsértését
eredmeényezi.

Ha valamely munkatars, szerz6déses partner vagy egyéb érdekelt ésszerli gyanuval él ilyen
magatartas kapcsan, gyanujat jelentheti kdzvetlentl a Compliance vezetdje felé vagy a kilon erre
a célra Iétrehozott mailboxba (Etikai.forrodrot@unicreditgroup.hu vagy
etikaiforrodrot@unicreditleasing.hu ). Az Etikai Forrédrot mailbox tartalmat kizarélag a Compliance
vezetdje és az altala e feladatra felhatalmazott személyek lathatjak.

Bejelentés tehet6 tovabba a Compliance vezetéje részére az alabbi elérhetéségeken:
Postai uton: 1242 Budapest, Pf. 386
Telefonon: +36 1 325 3200

Tajékoztatjuk a bejelentéket, hogy:

e A bejelentést a Leasing munkavallaldi, valamint a Tarsasaggal szerzédéses viszonyban
allo, vagy olyan személyek tehetnek, akiknek a bejelentés megtételéhez vagy a bejelentés
targyat képez6 magatartas orvoslasahoz méltanyolhato jogos érdekik flizédik.

e A bejelentd személyazonossagat a vizsgalat minden szakaszaban bizalmasan kezeli a
Leasing és az eljaras soran biztositja, hogy a nem névtelen bejelent§ személyét a
bejelentés vizsgaldin kivil mas ne ismerhesse meg.

e A bejelentést johiszemien kell megtenni, a rosszhiszemi bejelentés jogi kdvetkezményt
vonhat maga utan.

e A bejelentés megtételekor a bejelentd neveét és lakcimét, jogi személy bejelent6 esetén
annak székhelyét és a bejelentést benyujtd torvényes képvisel6jének nevét koteles
megadni, tovabba nyilatkoznia kell arrdl, hogy a bejelentést johiszemien teszi olyan
kéralményekrél, amelyekrél tudomasa van, vagy kell§ alappal feltételezi, hogy azok
valosak.

e A bejelentés kuldnleges személyes adatot (2011. évi CXII. térvény az informacios
onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol 3. § 3. pont) nem tartalmazhat.

e A korabbival azonos tartalmu, ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a sérelmezett
tevékenységrél vagy mulasztasrol vald tudomasszerzéstél szamitott hat hoénap utan
bejelentett, tovabba a név nélkuli vagy azonosithatatlan bejelentd altal megtett bejelentés
vizsgalata mell6zhetd.
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A bejelentést kivizsgalok a vizsgalat lezarasaig vagy a kivizsgalas eredményeképpen torténd formalis
felel6sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyekre
vonatkoz6 informacidkat kotelesek titokban tartani, és azokat - a bejelentésben érintett személy
tajékoztatasa kivételével - nem oszthatjak meg masokkal.

e Avizsgalatot a lehet6ségekhez képest a legrévidebb id6n belll, de annak beérkezésétél szamitott 30
napon belll le kell folytatni, kivéve, ha a bejelentés név nélklli vagy azonosithatatlan bejelent6tél
szarmazik. Egyéb esetben a hatarid6 csak kilénlegesen indokolt esetben Iéphet6 tul, de ez esetben
sem haladhatja meg a 3 hénapot.

e Leasing a bejelent6t — ha azonosithaté — tajékoztatja a vizsgalat eredményérél. A bejelentett személyt
is tajékoztatja a bejelentésrol, kivéve, ha ez a vizsgalatot meghiusitana.

e Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem
szlkséges, a bejelentésre vonatkozo adatokat a vizsgalat befejezését kdveté 60 napon belll tordini
kell.

e Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére kerll sor - ideértve a bejelenté személlyel szemben
jogi eljaras vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is - a bejelentésre vonatkozo
adatokat legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerds lezarasaig lehet kezelni.

A Leasing szolgaltatasaival kapcsolatos tgyfélpanaszok kezelése valtozatlanul térténik, erre
vonatkozé informacio a Panaszkezelés mentpontban érhetd el.

Udvozlettel:

UniCredit Leasing Hungary Zrt.
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