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Az UniCredit Leasing Hungary Zrt. felhivja Tisztelt Ugyfelei figyelmét, hogy 2018. méjus 25. napjatdl a
2014. mdrcius 15. napjat kovet6en, illetve a 2014. marcius 15. napjat megel6z6en kotott szerz6désekre
vonatkozé Uzletszabalyzatanak |. Altaldnos rendelkezések 7. Banktitok, személyes adatok kezelése,
Kdzponti Hitelinformdcids rendszer pontja mdédosul, egyidejlleg az Uzletszabalyzat kiegésziil egy uj,
Adatkezelési tdjékoztatot tartalmazo 3. sz. melléklettel.

A 2014. mércius 15. napjat megel6z8en kotott szerz8désekre vonatkozd Uzletszabalyzat 7. pontjanak
Kozponti Hitelinformacidos Rendszerre vonatkozd részletes rendelkezései a tovabbiakban az
Uzletszabalyzat Uj 2. szdmu mellékletében jelennek meg.

A moédositott 7. pont rendelkezéseit, a 3. szamu mellékletet, és a 2014. marcius 15. napjat megel6z6en
kotott szerz6désekre vonatkozd Uzletszabalyzat Uj 2. sz. mellékletét az aldbbiakban ismertetjiik.

I. Uzletszabalyzat

7. Banktitok, személyes adatok kezelése, K6zponti Hitelinformacids Rendszer

7.1 Az UniCredit Leasing az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésér6l sz6l6 2016/679/EU rendeletét (altalanos
adatvédelmi rendelet) és a tobbi alkalmazandd jogszabalyt tiszteletben tartva kezeli az Ugyfél
személyes adatait.

7.2 Banktitok minden olyan, az Ugyfélr8l az UniCredit Leasing rendelkezésére allé tény, informacid,
megoldds vagy adat, amely az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, lizleti tevékenységére,
gazdalkoddsara, tulajdonosi, lzleti kapcsolataira, valamint az UniCredit Leasing altal vezetett
szamldjanak egyenlegére, forgalmdra, valamint az UniCredit Leasinggel kotott szerz6déseire
vonatkozik.

7.3 Banktitok — kivéve a jogszabalyban meghatarozott eseteket — csak az Ugyfél kifejezett, a ra vonatkozé
kiszolgaltathatd banktitok korét pontosan megjeldl6, kozokiratba vagy teljes bizonyitd erejli
maganokiratba foglalt kérelme, illetve felhatalmazasa alapjan, kizardlag a kérelemben, illetve
felhatalmazasban elGirt keretetek kozott adhato ki harmadik személyek részére.

7.4 Nem jelenti a banktitok sérelmét mindazon eljards, adatszolgaltatas és informacionyujtas, amelyet a
hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozasokrdl szold torvény és a pénzmosds és terrorizmus
finanszirozdsa megel6zésérél és megakadalyozasardl sz616 torvény ir eld.

7.5 Az UniCredit Leasing az Ugyfelekrdl tudomasara jutott adatokat — beleértve az Ugyfél személyes és
pénziigyi adatait, valamint a kotelezettségeinek teljesitésére, fizet6készégére vonatozd
informdcidkat — jogosult tulajdonosa az UniCredit Bank Hungary Zrt., az UniCredit S.p.A, az UniCredit
Csoport részére IT szolgaltatast nyujtdé Bank Austria AG., illetve az UniCredit Csoport barmely tagja,
egysége részére az UniCredit Leasing jogszabaly alapjan vallalt feladatai, fenndlld kotelezettségei
teljesitése érdekében, tovabba konszolidacids, kockazatelemzési, ellenbrzési célbdél, valamint
pénziigyi tranzakcidkkal Osszefliggd csaldsok, egyéb blincselekmények gyanija, megelGzése,
vizsgalata és felderitése céljabdl atadni.



7.6

7.7

7.8

Az UniCredit Leasing biztositja, hogy az altala atadott adatokat az adatatadas cimzettjei a bank- illetve
értékpapirtitokra vonatkozo térvényi rendelkezések és a mindenkor hatdlyos adatvédelmi szabalyok
betartasa mellett kezelik. Az UniCredit Leasing koteles megteremteni a sziikséges adatvédelmi és
biztonsagi szintet az Ugyféltsl kapott tények, adatok, informaciok és megoldasok vonatkozasaban.

Az UniCredit Leasing — ha ennek fenndllnak az altaldanos adatvédelmi rendeletben és mas
jogszabdalyokban meghatdrozott feltételei - megoszthatja az Ugyfélre vonatkozé tényt, informaciot,
adatot és megoldast az alabbi személyekkel, illetve e személyek férhetnek hozza ezekhez:

a) kijelolt Ugyfélkapcsolati menedzserek és az & Ugyfélszolgdlati illetve Ugyféltamogatd
csapatuk, atfogo tgyfélkapcsolati menedzsment céljabdl;

b) azilletékes kockazatkezelési osztaly, csoportszintl kockazatfelmérési célbdl;

c) az UniCredit Leasing munkavallaléi, illetve az UniCredit Csoporthoz tartozd egyéb
munkavallalék, akiknek sziiksége van az ligyfelekhez kapcsolddé tények, informacidk, adatok
és megoldasok ismeretére szakmai feladataik ellatasara (példaul: belsé auditalas és/vagy
ellenérzés; tigyfélmenedzsment és/vagy termékfejlesztés; back office és/vagy adminisztrativ
feladat);

d) UniCredit Csoporthoz tartozé IT szolgdltatdst nyujtd személyek, kozpontositott
adatfeldolgozas céljabdl;

e) az Ugyfél kdzvetlen vagy kodzvetett anyavallalatai, atfogd lgyfélkapcsolati menedzsment
el6segitése céljabdl.

Az Ggyfélkapcsolati menedzsereket és a vellik egy csapatban dolgozé munkatdarsakat esetlegesen egy
kapcsoldédd vallalat foglalkoztatja, azonban ezek a személyek minden esetben az UniCredit
Csoporthoz tartozo vallalkozas alkalmazasaban alinak (adott esetben nem az UniCredit Csoporthoz
tartozé vallalkozdssal munkaviszonyban allé, hanem munkaer6-kolcsonzés keretében alkalmazott
munkavallaléként), fliggetlenil a foglalkoztatas helyétél, még akkor is, ha az az Eurdpai Unidn vagy
az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivili allamokban taldlhato.

Afentiek irdnyaddk azilletékes kockazatkezelési osztaly munkavallaldi, alkalmazottai vonatkozdsaban
is.

Valamennyi, UniCredit Csoporthoz tartozé vallalkozds megtaldlhatd az aldbbi, folyamatosan frissiilé
honlapon: http://www.unicreditgroup.eu/dazen.

Az egyedi szerz6dés a személyes adatok kezelésének, atadasanak tovabbi eseteit is meghatarozhatja.

Az Ugyfélhez kapcsolédd, az UniCredit Csoporton beliil megoszthaté tények, informaciok, adatok és
megolddsok az aldbbiak lehetnek: az Ugyfél neve, lakcime, illetve székhelye; a nem természetes
személy Ugyfél oldaldn a kijeldlt kapcsolattarté személyek neve; az Ugyfél &ltal megkotott
szerz6dések egyes feltételei; az Ugyfélrél az UniCredit Leasing altal belsd hasznalatra készitett,
jovedelmez6séggel és kockazattal kapcsolatos értékelés.

Az Ugyfél kérésére az UniCredit Leasing:
a) az Ugyfél rendelkezésére bocsatja a hatélyos, UniCredit Csoporthoz tartozé vallalatok listajat;
b) tajékoztatja az Ugyfelet arrdl, hogy az illetékes kapcsolati menedzserek és az 6 munkatarsaik
valamint a kockazatkezelési osztaly munkavallaléi mely csoporttag alkalmazdsaban allnak.

A hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrdl sz616 2013. évi CCXXXVII. térvény 164/B. §-a alapjan
az UniCredit Leasing és a felette ellen6rz6 befolyast gyakorld UniCredit Bank Hungary Zrt. (a
tovabbiakban UniCredit Bank) a tevékenységi koriik ellatasaval 6sszefliggésben, a szolgaltatasaik
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nyujtasahoz szikséges mértékben jogosultak megismerni egymas lgyfeleinek személyes adatait,
bank-, értékpapir-, és fizetési titoknak mindsilé adatait, valamint jogosultak azt tovabbitani
egymasnak az egyedi szolgaltatdsokhoz vald hozzaférés biztositasa céljabdl.

Az UniCredit Leasing tajékoztatja Ugyfeleit, hogy a fenti jogszabalyon alapulé adatdtadasra
megallapodast kotott az UniCredit Bankkal. A megdllapodds szerint az UniCredit Leasing jogosult
fogyasztonak mindsiilé ligyfelei egyes személyes, valamint banktitoknak minGsiilé adatait tovabbitani
az UniCredit Bank részére. Az adattovabbitasra el6zetes egyedi értesitést kovetben, az értesitésben
meghatarozott hatéridé elteltével, illetve azon Ugyfelek vonatkozasaban, akiket az UniCredit Leasing
az adatatadasrdl a szerz6déskotés folyamataban tdjékoztatott, az ligyfélkapcsolat |étrejottét kovetd
hét els6 munkanapjan keril sor. Az adatdtadds az UniCredit Bank részére nem rendszeres, arra
egyetlen alkalommal, az egyedi értesités szerinti hatdrid6 lejartat, illetve az ugyfélkapcsolat
|étrejottét kovetSen keriil sor.

Az atadasra keril6 személyes adatok kore kiilondsen: név, sziletési id6, sziletési hely, anyja neve,
telefonszam, e-mail cim, cim, cim tipusa, bekolt6zés datuma, egy hdztartdsban él6k szama,
eltartottak szama, havi nettd jovedelem (Ft), dontés datuma, fennallé finanszirozds havi torleszté
részlete (Ft), Uj igény kotelezettsége, haztartas havi kiadasa, végzettség, foglalkozas, munkaba Iépés
datuma, foglalkoztatasi agazat, munkahely addszama/cégjegyzékszama/KSH szama, fennalld
késedelem (nap, 6sszeg), maximalis késett napszam a megel6z6 6/12 honapban, maximalis lejart
tartozas a megel6z6 6/12 hénapban, eladott/leirt kovetelés ténye a megel$z6 5 évben.

Az adatatadas célja, hogy az UniCredit Bank az atvett adatok felhasznalasaval tgyfélkapcsolatot
hozzon létre, valamint elvégezze az Ugyfél el6zetes hitelmindsitését az Ugyfélre szabott hitelajanlat
kialakitasa, és annak az Ugyfél hozzajaruldsan alapuld tovabbitasa érdekében.

Az UniCredit Bank az atadott adatokat az atvételt6l szamitott 60 napig kezeli, ezt kovetben azokat
nyilvdntartdsabdl torli, kivéve, ha az Ugyfél és az UniCredit Bank kozdtt a kapcsolatfelvétel
eredményes és sikeres volt.

Ugyfél az azonositashoz sziikséges adatainak (név, sziiletési hely és id6, anyja neve) megadasaval
irdsban vagy elektronikus Uton az adatok ataddsdig barmikor jelezheti az UniCredit Leasing felé, ha a
fentiek szerinti adattovabbitast korldtozni vagy tiltani kivanja.

Korlatozd vagy tiltd rendelkezés esetén az UniCredit Leasing az Ugyfélre vonatkozé adatot nem ad &t
az UniCredit Bank részére.

Az UniCredit Leasing tajékoztatja az Ugyfelet arrél, hogy az Ugyfél adatszolgaltatasa dnkéntes, kivéve,
ha azt jogszabadly irja elG.

Az Ugyfél személyes adatainak kezelésére, illetve feldolgozasara kizarélagosan az UniCredit Leasing
és azon személyek jogosultak, amelyeknek az UniCredit Leasing az adatokat — kilénosen
kockazatelemzési, konszolidacids, vagy marketing, piackutatas, illetve lgyfélelégedettség felmérési
célbdl, valamint hitelezési folyamat, kiilobndsen a hitelbiralat keretében a hiteldontések el6készitése
és meghozatala érdekében — a jogszabalyi elGirdsok tiszteletben tartasaval tovabbitja.

7.10 Az UniCredit Leasing csak addig kezeli az Ugyfél altal rendelkezésre bocsatott személyes adatokat,

amig ez jogszabalyban illetve az Ugyféllel kotdtt szerz6désben meghatérozott kotelezettségeinek
teljesitése és jogainak gyakorlasa, az adatkezelés céljadnak megvaldsitdsa érdekében sziikséges.

Az Ugyfél — jogszabalyban meghatdrozott keretek kozott — tajékoztatdst kérhet az UniCredit
Leasingtll személyes adatainak kezelésérdl, illetve kérheti személyes adatainak helyesbitését és —
jogszabdlyban elrendelt adatkezelések kivételével — azok torlését, az adatkezelés korlatozasat,
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7.11

7.12

7.13

7.14

7.15

7.16

tovabba tiltakozhat adatainak kezelése ellen. Az UniCredit Leasing az Ugyfél megkeresésére egy
hénapon belll, irdsban adja meg a valaszt. Sziikség esetén ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal
meghosszabbithatd, mely meghosszabbitdsarél az UniCredit Leasing a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az Ugyfelet.

Az Ugyfél személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén jogosult a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz és a birdsaghoz fordulni.

Az UniCredit Leasingnél az adatvédelmi tisztvisel6 feladatait az UniCredit Bank Hungary Zrt.
adatvédelmi tisztvisel6je Iatja el.

Az altaldnos adatvédelmi rendelet elGirasainak megfelels, természetes személy Ugyféllel kotendd
szerzGdéshez, a szerz6déses jogviszonyhoz kapcsolddo részletes adatkezelési tdjékoztatdst a jelen
Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan részét képezd 3. szamu melléklet tartalmazza.

Az UniCredit Leasing a BISZ Kozponti Hitelinformacids Zrt. (BISZ Zrt.) altal létrehozott Kozponti
Hitelinformacids Rendszer (tovabbiakban: KHR rendszer) tagja. A KHR rendszer a hiteladat-szolgaltatd
részérdl a hiteladat-szolgaltaté addsairdl, illetve a hitelfelvevékrél/lizingbevevdkrdl szolgaltatott
adatokat tartja nyilvan. A KHR-rendszerrel kapcsolatos adatkezelési szabalyokrdl és a jogorvoslati
lehet6ségekrél az Uzletszabalyzat 2. szamu melléklete ad részletes tajékoztatast.

Az UniCredit Leasing pénzigyi-, illetve kiegészit6 pénzligyi szolgaltatasi tevékenységéhez kapcsolddo,
illetve jogszabdly altal végezni rendelt olyan tevékenységét, amelynek soran adatkezelés,
adatfeldolgozads vagy adattarolds valdsul meg, az adatvédelmi elGirdsok betartdsa mellett
kiszervezheti, az Ugyfél nyilvantartott adatait a kiszervezett tevékenységet végzének atadhatja.

Az UniCredit Leasing biztositja, hogy a kiszervezett tevékenységet végz6 rendelkezik mindazon
személyi, targyi és biztonsagi feltételekkel, melyeket jogszabaly a kiszervezett tevékenységet illetéen
az UniCredit Leasing-re vonatkozéan eldir.

Az UniCredit Leasing a kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervezett tevékenységet végz6k
felsorolasat honlapjan teszi kozzé, tovabba ezen lista megtalalhatd az UniCredit Leasing
Ugyfélszolgdlatan is. Ezen tulmenden az Ugyfél irasbeli kérelemre, téritésmentesen jogosult a
kiszervezett tevékenységet végzokrdl tdjékoztatdst kérni.

Ha az UniCredit Leasing az adatkezelGi tevékenységének megvaldsitdsa érdekében adatfeldolgozot
vesz igénybe, akkor az adatfeldolgozd az UniCredit Leasing nevében kezeli a személyes adatokat. Az
adatfeldolgozd és barmely, az UniCredit Leasing vagy az adatfeldolgozé iranyitasa alatt eljard, a
személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd személy ezeket az adatokat kizardlag az UniCredit
Leasing utasitasanak megfelelen kezelheti, kivéve, ha az ett6l vald eltérésre 6t unids vagy tagallami
jog kotelezi.

Az UniCredit Leasing kizardlag olyan adatfeldolgozot vesz igénybe, aki/amely kell§ garancidkat nyudjt
az adatkezelés jogszabalyi kbvetelményeinek valéo megfelelését és az érintettek jogainak védelmét
biztositd, megfelelS technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozd az UniCredit Leasing el6zetesen irdsban tett eseti vagy altalanos felhatalmazdsa
nélkil tovabbi adatfeldolgozdt nem vehet igénybe.



7.17 Az UniCredit Leasing a személyes adatok jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével okozott karért, az érintett személyiségi jogainak megsértéséért
felelGsséggel tartozik, és azt, amennyiben a jogsértés joger6sen megdllapitasra kerdl, koteles
megtériteni (kartérités és/vagy sérelemdij). E felelGsség az UniCredit Leasinget az altala igénybe vett
adatfeldolgozé altal okozott karért is terheli. Az UniCredit Leasinggel k6z0s adatkezel8i viszonyban
lévé adatkezel6 altal okozott karért vald felel6sség az UniCredit Leasinget is terheli, a karért valé
felel6sség az UniCredit Leasing és a kozos adatkezel6 kozotti megoszlasat belsé viszonyukban
meghatarozhatja az altaluk megkotott szerz6dés.
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A 2014. mdrcius 15. napjat megel6z6en kotott szerz6désekre vonatkozo iizletszabdlyzat uj

2. sz. melléklete
A KHR-rendszerrel kapcsolatos adatkezelési és jogorvoslati szabalyok

A kozponti hitelinformacids rendszerrél szélé 2011. évi CXXII. torvény (a tovabbiakban: KHR
torvény) értelmében az UniCredit Leasingnek meghatarozott szerz6déstipusok megkotését
megel6z8en le kell kérdezni a KHR-bél az Ugyfél nyilvantartott referencia adatait, majd a
szerz8déskotést kovetéen az UniCredit Leasing koteles atadni az Uj szerz6désre vonatkozd
referencia adatokat a KHR részére. (un. pozitiv addslista).

Hasonldéan kotelez6 az UniCredit Leasingnek atadni a KHR részére a torvényben részletesen
felsorolt, nem szerz6désszerl magatartas bekovetkezése esetén a tartozasra vonatkozoé adatokat
(un. negativ lista). Az adatatadasrél — mind a pozitiv mind pedig a negativ lista esetében —az Ugyfél
tdjékoztatdst kap az UniCredit Leasingtdl.

. A KHR részére az Ugyfelekkel kapcsolatosan a kovetkezd adatok keriilnek ataddasra, a KHR-ben

nyilvantartasra: az Ugyfél azonosité adatai, a szerz6désre vonatkozé adatok, valamint az Ugyfél
nyilatkozatara vonatkozé informaciok.

Az UniCredit Leasing KHR rendszer elGirdsainak megfelel6en az egyes hitelligyletekkel
kapcsolatban a hitelszerz6dés megkotéséhez és maddositasahoz sziikséges azonositd adatokat,
valamint a vallalt kotelezettségekre és azok teljesitésére vonatkozd adatokat szolgdltatja a KHR
rendszernek.

KHR az UniCredit Leasing dltal atadott adatokat — a térvényi elGirasnak megfelel6en — a szerz6dés
megsz(inéséig illetve az adatdtadas idépontjatdl szamitott 6t évig kezeli. Az 6t év letelte utdn,
illetve a tovdbbi adatkezeléshez valéd hozzajarulds visszavondsa esetén a KHR-t kezel§ pénziigyi
vallalkozds a referencia adatokat véglegesen és vissza nem allithatd mddon torli.

Amennyiben az Ugyfél a fenti adatainak KHR-be térténd dtadasat, azoknak a KHR altal térténd
kezelését sérelmezné, Ugy az atadas és/vagy kezelés ellen kifogast emelhet és kérheti adatainak
helyesbitését vagy torlését.

A kifogast benyujthatja az UniCredit Leasinghez vagy a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozashoz. A
benyujtott kifogast az UniCredit Leasing, illetve a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a kifogas
kézhezvételétSl szamitott harom munkanapon belll kivizsgalja és a vizsgalat eredményérdl
el6terjeszt6 felet irasban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de
legkésGbb a vizsgalat lezardsat kévet6 két munkanapon beliil tajékoztatja.

A tdjékoztatas kézhezvételét kovetd 30 napon beliil a kifogdst el6terjeszté a lakdhelye szerint
illetékes jarasbirdsagon keresetet indithat adatainak jogellenes atadasa és kezelése miatt, illetéleg
azok helyesbitése vagy torlése céljabdl az UniCredit Leasing és a KHR-t kezelG pénziigyi vallalkozas
ellen. A kifogast el6terjeszt6 személyt a keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha az UniCredit
Leasing vagy a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas a KHR térvényben meghatdrozott tajékoztatasi
kotelezettségének nem tett eleget, ilyen esetben a keresetlevél benyujtasara nyitva allé hataridét
a tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott hataridd leteltétél kell szamitani.



7. A KHR-rendszerrel  kapcsolatos  részletes tudnivalékat az  UniCredit Leasing
(www.unicreditleasing.hu) és a Magyar Nemzeti Bank (www.mnb.hu) honlapjan elhelyezett
tdjékoztato tartalmazza.



Fogalom-
meghatdrozdsok

Adatkezel6

Adatkezelés célja

Kezelt személyes
adatok

Adatkezelés
jogalapja

3. sz. melléklet Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési tajékoztato

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely mivelet vagy mlveletek 6sszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tdrolas, datalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mébdon torténd
hozzaférhet6vé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités

adattovabbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmara torténd
hozzaférhet6vé tétele

adatfeldolgozas: az adatkezelési mdiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok
elvégzése, flggetlenlil a miuveletek végrehajtasdhoz alkalmazott mddszertsl és
eszkozt6l, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton
végzik

érintett: a személyes adat alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes
személy

kulonleges adat: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggy6zG6désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint
a természetes személyek egyedi azonositasat célzd genetikai és biometrikus adatok, az
egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexualis
irdnyultsdgara vonatkozo személyes adatok

profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének bdarmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos
személyes jellemz6k értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez,
megbizhatdsdghoz, viselkedéshez, tartézkoddsi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd
jellemz6k elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak

személyes adat: azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre (az érintettre)
vonatkozoé barmely informdcié; azonosithaté az a természetes személy, aki kbzvetlen vagy
kozvetett mdédon, kilondsen valamely azonosité, példaul név, szam, helymeghatarozé
adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényez6 alapjan
azonosithaté

Az adatkezel6 az UniCredit Leasing Hungary Zrt. (székhely: 1054 Budapest,
Szabadsdg tér 5-6., internetes elérhetGség: www.unicreditleasing.hu, a
tovabbiakban: UniCredit Leasing).

Az adatkezelés célja az a kiilonos ok, amely szlikségessé teszi a személyes adatok gy(ijtését,
feldolgozasat, kezelését. Az UniCredit Leasing altal megvaldsitott adatkezelések céljait a
jelen melléklet Il. pontja ismerteti.

Az UniCredit Leasing dltal kezelt személyes adatokat a jelen melléklet II. pontja ismerteti.

Az UniCredit Leasing személyes adatokat csak akkor kezel, ha az adatkezelésnek van
jogszer( jogalapja, igy ha
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Adatkezelés
idétartama

A személyes
adatok eltéré
célra torténé

kezelése

Az érintettet
megilleté jogok

a) az érintett hozzdjarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbdl torténd kezeléséhez,

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zGen az érintett kérésére
torténd lépések megtételéhez sziikséges,

c) az adatkezelés az UniCredit Leasingre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez szlikséges,

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy Iétfontossagu
érdekeinek védelme miatt szikséges,

e) az adatkezelés kozérdek(i vagy az UniCredit Leasingre ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasdanak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz
szikséges,

f) az adatkezelés az UniCredit Leasing vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilonosen, ha az érintett
gyermek.

Az UniCredit Leasing altal megvaldsitott adatkezelések jogalapjait a jelen melléklet Il
pontja ismerteti.

Az UniCredit Leasing a személyes adatokat csak az adatkezelés céljainak eléréséhez
szlikséges ideig kezeli, figyelemmel az adatkezelés idGtartamara vonatkozd jogszabalyi
el6irasokra.

Az UniCredit Leasing altal megvaldsitott adatkezelések id6tartamat a jelen melléklet Il.
pontja ismerteti.

Ha az UniCredit Leasing az érintett személyes adatain a gy(jtésik fentiekben
meghatdrozott céljatdl eltér6 — nem jogszabalyi el6irdsbdl fakadd - célbdl tovabbi
adatkezelést kivan végezni, akkor az UniCredit Leasing
a) megvizsgalja, hogy az eltérd céli adatkezelés Gsszeegyeztethets-e azzal a céllal,
amelybdl a személyes adatok eredetileg gy(jtésre keriiltek,
b) atovabbi adatkezelést megel&z6en tajékoztatja az érintettet errdl az eltéré célrol
és minden egyéb sziikséges tudnivaldrdl.

Az UniCredit Leasing biztositja az érintetteket megillet6é alabbi jogok érvényesiilését, a
jogok gyakorlasa soran egylttmikodve az érintettekkel:
a) tajékoztatashoz valo jog:
az UniCredit Leasing - a tisztességes és atlathatd adatkezelés elvének
megfelel6en — a jogszabalyokban meghatarozottak szerint az érintett
rendelkezésére bocsatja a jogszabalyokban el&irt informacidkat,
b) hozzaférési jog:
az érintett jogosult arra, hogy az UniCredit Leasingt8l visszajelzést kapjon
arra vonatkozodan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és
ha igen, akkor jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a jogszabalyban
meghatarozott informacidkhoz hozzaférést kapjon. Az UniCredit Leasing az
adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsdtja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az
UniCredit Leasing az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerl mértékd
dijat szdmithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az
informdcidkat az UniCredit Leasing— az érintett eltér6 kérdése



<)

d)

f)

g)

hidnydba - széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja
rendelkezésre,

hozzdjarulas visszavonasanak joga:

ha az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa, akkor az érintett az
adatkezeléshez adott hozzdjaruldsat barmikor visszavonhatja, azonban a
hozzdjarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonads
el6tti adatkezelés jogszerliségét. Az UniCredit Leasing a hozzajarulas
visszavondsat kovetSen is kezelheti a személyes adatokat jogi kotelezettségeik
teljesitése vagy jogos érdekei érvényesitése céljabdl, ha az érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval
aranyban all,

helyesbitéshez valo6 jog:

az érintett kérheti, hogy az UniCredit Leasing indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat, illet6leg a hianyos
személyes adatait egészitse ki,

torléshez vald jog:

az érintett kérheti, hogy az UniCredit Leasing indokolatlan késedelem nélkdl
torélje a ra vonatkozé személyes adatokat, amely kérelem teljesitésének
megtagaddsara csak a jogszabalyok altal meghatarozott esetekben van
lehetdség, igy kilondsen ha az adatkezelés sziikséges a személyes adatok
kezelését elGird, az UniCredit Leasingre alkalmazandd unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése céljdbol, illetve jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez. Ha az adatkezelést
jogszabaly irja el6, az UniCredit Leasing az érintett adatat nem torolheti,
elfeledtetéshez valé jog:

ezen, a torléshez valdé jog arra kotelezi az UniCredit Leasinget, hogy ha
nyilvdnossagra hozta a személyes adatot és azt a torléshez vald jog
érvényesitése kovetkeztében torolni koteles, akkor az elérhetd technoldgia és
a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével tegye meg az ésszer(ien
elvarhato lépéseket (ideértve technikai intézkedéseket) annak érdekében,
hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy az érintett
kérelmezte t6liikk a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e
személyes adatok mdsolatdnak, illetve masodpéldanyanak torlését,
korlatozashoz valé jog:

az érintett jogosult arra, hogy kérésére az UniCredit Leasing korlatozza az
adatkezelést, ha

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a
korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy az UniCredit Leasing ellen6rizze a személyes adatok
pontossagat),

- az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését,
és ehelyett kéri azok felhaszndlasanak korlatozasat,

- az UniCredit Leasingnek mar nincs szliksége a személyes
adatokra adatkezelés céljabodl, de az érintett igényli azokat jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy

- az érintett a tiltakozdshoz valé jogaval élve tiltakozott az
adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az UniCredit
Leasing jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben),
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h) aszemélyes adatok helyesbitésérdél, torlésérdl, az adatkezelés korlatozasarol

i)

k)

tdjékoztatott cimzettekrdl torténd tajékoztatashoz vald jog:

az UniCredit Leasing minden olyan cimzettet tdjékoztat a személyes adatok
érintett kérésre torténs helyesbitésérél, torlésér6l vagy adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha
ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy er6feszitést igényel. Az
érintettet kérésére az UniCredit Leasing tajékoztatja e cimzettekrdl,
adathordozhatdsaghoz valé jog:

ha az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldasa vagy a szerz6dés
teljesitése és a személyes adatok kezelése automatizalt médon toérténik, akkor
az érintett jogosult arra, hogy

- a ra vonatkozé, altala az UniCredit Leasing rendelkezésére
bocsdtott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja,

- ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkail,
hogy ezt akadalyozna az UniCredit Leasinget,

- ha ez technikailag megvaldsithaté, kérheti az UniCredit
LeasingtSl a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovabbitasat,

tiltakozashoz valé jog:

az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
barmikor tiltakozzon személyes adatainak az UniCredit Leasing vagy egy
harmadik fél jogos érdekei alapjan, illetve kdzérdekbdl vagy az UniCredit
Leasingre ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasdhoz sziikséges kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is.
Ebben az esetben az UniCredit Leasing a személyes adatokat nem kezeli
tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité ereji
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Ha a
személyes adatokat az UniCredit Leasing kozvetlen lizletszerzés érdekében
kezeli (beleértve a profilalkotast is), akkor az érintett tiltakozasa esetén a
személyes adatok a tovdbbiakban e célbdél nem kezelhet6k. Az UniCredit
Leasing biztositja, hogy az érintett barmikor dijmentesen tiltakozzon a ra
vonatkozd személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen,

az érintett joga arra, hogy ne terjedjen ki ra a kizardlag automatizalt
adatkezelésen alapulé dontés hatalya:

az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapulé déntés hatalya, amely ra
nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené.
Ez a jog nem illeti meg az érintettet, ha a dontés

- meghozataldt az UniCredit Leasingre alkalmazandé olyan unids
vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az érintett jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfelelS intézkedéseket is megallapit,

- az érintett és az UniCredit Leasing kozotti szerz6dés megkotése
vagy teljesitése érdekében sziikséges,

- azérintett kifejezett hozzajaruldsan alapul.

A két utdbbi esetben az UniCredit Leasing biztositja, hogy az
érintett az UniCredit Leasing részér6l emberi beavatkozast
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Az érintett
kérelmei
benyujtdsanak
mddja

Az érintett
kérelmeinek
kezelése

Az adatok
megismerésére
jogosultak

A személyes
adatok cimzettje

Adatfeldolgozok

kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast
nyujthasson be,
1) hangfelvétellel kapcsolatos jogok:
az érintett kérheti a hangfelvétellel rogzitett telefonbeszélgetések
visszahallgatasat és masolat kiadasat, illetve ha a telefonbeszélgetés targya
panasz, akkor a hangfelvételrdl készitett hitelesitett jegyz6konyv kiadasat,
m) a bankcsoporton beliili adattovabbitas korlatozasa, megtiltasa:
az érintett kifejezett nyilatkozataval barmikor korlatozhatja vagy megtilthatja
a (Hpt. 164/B. § szerinti) bankcsoporton bellli adattovabbitast,
n) jogorvoslathoz valéd jog:
ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkozd személyes adatok kezelése
sérti a jogszabalyi el6irdsokat, panaszt tehet egy adatvédelmi felligyeleti
lehet6sége van arra, hogy a panasz benyujtdsa vagy a birdsdghoz forduldst
megel6z6en az UniCredit Bank Hungary Zrt.-nek az UniCredit Leasing
adatvédelmi tisztségviselGjének feladatait ellatd adatvédelmi tisztvisel6jéhez
forduljon és az UniCredit Leasing adatkezelését érint6 problémat nala is
jelezze.

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmeit benyujthatja
postai Uton az UniCredit Leasing Hungary Zrt. 1118 Budapest, Budaodrsi ut 64.
cimen,
elektronikus Uton az info@unicreditleasing.hu e-mail cimen,
telefonon a 06-1-489-78-00 vagy 06-1-489-79-00 szamon,
személyesen az UniCredit Leasing Hungary Zrt. ligyfélszolgalatan.

Az UniCredit Leasing az érintett altal benyujtott kérelem beérkezésétél szamitott egy
honapon beliil tajékoztatja az érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl.
Szlikség esetén ez a hatdridé tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasardl az UniCredit Leasing a késedelem okainak megjel6lésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az UniCredit Leasing a
tdjékoztatast lehetdség szerint elektronikus Uton adja meg, kivéve, ha az érintett azt
masként kéri.

Ha az UniCredit Leasing nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, a kérelem
beérkezését6l szamitott egy hodnapon belll tdjékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
fellgyeleti hatésagnal és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatok megismerésére az UniCredit Leasing és az esetleges tovabbi adatkezelGk,
adatfeldolgozék munkavallaléi, megbizottai a munkakorikbe, megbizasukba tartozé
feladatok teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak.

A személyes adatok cimzettjei az adatkezel6 megbizottai, valamint adatfeldolgozéi.

Az UniCredit Leasing az adatkezeléssel 6sszefliggésben adatfeldolgozét vehet igénybe.
Ebben az esetben az adatkezelést az UniCredit Leasing nevében az adatfeldolgozé végzi.
Az UniCredit Leasing kizardlag olyan adatfeldolgozot vesz igénybe, aki/amely kellS
garancidkat nyujt az adatkezeléssel szemben tdmasztott jogszabalyi kbvetelményeknek
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Adattovadbbitds a
bankcsoporton
beliil (Hpt.
164/B. §)

Az adatok
védelme

valdo megfelelést, és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelel6 technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozd az UniCredit Leasing el6zetesen irdsban tett eseti vagy altalanos
felhatalmazasa nélkil tovabbi adatfeldolgozdt nem vehet igénybe.

Az adatfeldolgozdk és az dltaluk ellatott feladatok aktudlis listaja a kés6bbiekben a
www.unicreditleasing.hu honlaprdél, valamint az UniCredit Leasing Hungary Zrt.
lgyfélszolgdlatan elhelyezett tajékoztatdbdl ismerhetSk meg.

Az UniCredit Bank Hungary Zrt. és az ellen6rz8 befolyasa alatt m(ikodé pénziigyi intézmény

(igy kuldonosen az UniCredit Leasing), pénzforgalmi intézmény, elektronikuspénz-

kibocsatd intézmény, befektetési vallalkozas, biztositd, ABAK és AEKBV-alapkezels az

altaluk az Ulgyfélrél kezelt személyes adatokat, bank-, értékpapir-, fizetési-, illetve

biztositasi titoknak minGsiilé6 adatokat, valamint az Gzleti titoknak mindsilé adatokat

tevékenységi korik ellatasaval osszefliggésben a szolgdltatdsaik nyujtasdhoz sziikséges

mértékben kdlcsondsen megismerhetik, és a kozos adatkezelésben részt vevs adatkezelSk

altaldnos szerz6dési feltételeinek megfelel6en, az egyedi szolgdltatdsokhoz vald

hozzaférés biztositasa céljabdl egymasnak tovdbbithatjdk és az igy atvett adatokat az

Ugyfélkapcsolat létrehozasanak és fennallasanak id6tartamaban kezelhetik, és ennek

soran jogosultak az egymas lgyfeleivel vald kapcsolatfelvételre.

Az UniCredit Bank Hungary Zrt. és az ellen6rz6 befolydsa alatt m(ikodé egyéb vallalkozasok

tekintetében a fentiek szerinti adatok megismerésére és kezelésére lehet6ség van olyan

vallalkozasok esetében,

a) amelyek

aa) készpénzkiméld digitalis pénzforgalmi szolgdltatasok lgyfelek altali hozzaférésének

elésegitésével,

ab) fogyasztonak nem minGsilé ligyfelek gazdalkodasanak digitdlis megoldasokkal vald

tdmogatasaval,

ac) az ugyfelek pénziigyi tudatossaganak és digitalis pénziigyi megoldasokrdl vald

tdjékozottsaganak novelésével

kapcsolatos tevékenységet végeznek, és

b) az adatkezelés e tevékenységekhez kapcsolddé ligyfélkapcsolat kiépitéséhez kotédik.

Az UniCredit Bank Hungary Zrt. ellen6rz8 befolyasoldsa alatt all6 vallalkozasok aktualis

listdja a www.unicredit.hu honlaprél, valamint az UniCredit Bank Hungary Zrt.

Ugyfélszolgdlatan elhelyezett tajékoztatobdl ismerheték meg.

Az Ggyfél kifejezett nyilatkozataval barmikor jogosult korlatozni vagy megtiltani a fentiek

szerinti adattovabbitast. Nyilatkozatat megteheti

- postai Uton az UniCredit Leasing Hungary Zrt. 1054 Budapest, Szabadsag tér 5-6.
cimen,

- elektronikus Gton az info@unicreditleasing.hu e-mail cimen,

Az UniCredit Leasing az dltala kezelt személyes adatokat technikai és szervezési
intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az UniCredit Leasing a kiilonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt
adatallomanyok védelme érdekében megfelel6 technikai megoldassal biztositja,
hogy a tdrolt adatok — kivéve, ha azt jogszabdly lehet6vé teszi — kdzvetlenil ne
legyenek 6sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.
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Kartérités,
sérelemdij

Jogorvoslat,
panasz
megtételének
lehetdsége

Adatvédelmi
tisztvisel6
elérhetésége

Adatkezelések

Roviditések

Az UniCredit Leasing a személyes adatok jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével okozott karért, az érintett személyiségi jogainak
megsértéséért felelGsséggel tartozik, és ha a jogsértés elismerésre vagy jogerdsen
megdllapitasra kerill, koteles megtériteni a kart. Az érintett személyiségi joganak
megsértése esetén az érintett sérelemdijat (Ptk. 2:52. §) kovetelhet. A felelGsség az
UniCredit Leasinget az altala igénybe vett adatfeldolgozé altal okozott karért is terheli.
Az UniCredit Leasinggel ko6z6s adatkezel8i viszonyban |év6 mas adatkezel6 altal okozott
karért vald felel6sség az UniCredit Leasinget is terheli.

Az UniCredit Leasing a mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6
eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felel§sség.

Az adatkezelés jogszer(isége kapcsan az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., postacim:
1534 Budapest, Pf.: 843, honlap: www.naih.hu, telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-
1410, kozponti e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) eljarasat kezdeményezheti, illetéleg
valasztasa szerint az UniCredit Leasing székhelye vagy sajat lakdhelye (tartézkodasi
helye) szerinti illetékes torvényszékhez fordulhat.

Javasoljuk, hogy miel6tt a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsaghoz vagy
a birdsaghoz fordulna, keresse meg az UniCredit Leasing adatvédelmi tisztvisel§jét.

Az UniCredit Leasing adatvédelmi tisztviselGjének elérhetGségei:

- postai Uton az UniCredit Bank Hungary Zrt. 1054 Budapest, szabadsag tér 5-6.
cimen,

- elektronikus Uton az adatvedelmitisztviselo@unicreditgroup.hu e-mail cimen

Adatkezelési célok, jogalapok, kezelt személyes adatok, az adatkezelés id6tartama (az adat
torlésének id6pontja)

1. Finanszirozas (lizingszerz6dés)

2. Hitel és pénzkdlcson nyudjtasa

3. Biztositaskozvetitbi tevékenység végzése

4. Piackutatas, kozvélemény-kutatas, ligyfélelégedettség-mérés lebonyolitdsa

5. Ugyfélkapcsolat, rendezvények megszervezése, adatok pontossaganak folyamatos
megGrzése, panaszkezelés, kintléviség kezelése

6. Az UniCredit Leasing telefonos, ill. ahhoz hasonlé elveken m(ikodd tgyfélszolgalatai /
relevans értékesitési teriiletei hangfelvételeinek rogzitése

7. Az UniCredit Leasing altal hasznalt meghatarozott épliletekbe, helyiségekbe vald be- és
kilépés vagyonvédelmi és biztonsagi szempontld nyomon kovetése

8. Az UniCredit Leasing székhelyére, illetve telephelyeire, egyéb, az UniCredit Leasing altal
haszndlt épiletbe, mint k6zonség szamdra nyilvdnos maganteriletre meghatarozott céllal
belépni kivand természetes személyekrél kamerafelvétel készitése és taroldasa banktitok és
Gzleti titok védelme, vagyonvédelmi, emberi élet, valamint testi épség védelme céljabdl

Art.: az addzas rendjérdl sz6l6 2017. évi CL. térvény

GDPR: az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679/EU rendelete a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi

14


mailto:adatvedelmitisztviselo@unicreditgroup.hu

rendelet)

Hpt.: a hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrél széld 2013. évi CCXXXVIL. torvény
KHR tv.: a kozponti hitelinformacids rendszerrél sz616 2011. évi CXXII. térvény

Nytv.: a polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl sz6l6 1992. évi LXVI.
torvény

Pmt.: a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl
sz6l6 2017. évi Llll. torvény

Szja. tv.: a személyi jovedelemaddérdl sz6lé 1995. évi CXVII. torvény

Szamv. tv.: a szamvitelrél sz616 2000. évi C. térvény

Szvmt.: a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magan- nyomozdi tevékenység
szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIII. torvény
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Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés
id6tartama
(az adat torlése)

Finanszirozas (lizingszerz6dés)

finanszirozasi szerz6dés

igénylésének elbiralasaval
kapcsolatos kockazatértékelés

az UniCredit
Leasing jogos
érdeke

név, alairas, sziletési név, anyja sziletésineve,
szlletési hely, id6, dllampolgarsag, lakcim, allandd
lakcim tulajdonviszonya, postacim, jelzéloghitel
esetében személyi azonositd, neme, csaladi
allapota, devizajogi statusz, kiemelt kozszereplGi
statusz, cselekvSképesség ténye, személyi igazolvany
(atlevél) szama, egyéb, a személyazonossag
igazoldsara az Nytv. szerint alkalmas igazolvany
szama; lakcim hianyaban tartézkodasi helyét;
legmagasabb iskolai végzettség, munkahely (ezen
beltil a munkavégzés helye, haeltér az elSbbitél),
beosztas, jovedelem és annak kifizetési médja (pl.
atutalds), terheli-e levonas (ezen belil pl. oka,
Osszege); foglalkoztatasi agazat, (el6z6)
munkaviszony (azonbelil felmondasi id6 kezdete,
vége), vallalkozdi jogviszony idGtartama, tipusa,
jovedelmet nyujté vallalkozasban valo részesedés,
bekoltozés datuma a jelenlegi lakasba; csaladban
él6k szama, 14 év alatti gyermekek szama a
csalddban;élet- vagy hazastdrs havi nettd
jovedelme, nem igazolt havinettd jovedelem, havi
kiadasok, egyéb (értékpapir, kp., letét),hdztartas
jovedelmi és egyéb adatai (mint keres6képtelenség);
jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet képviseletre jogosultak neve,
beosztdsa, természetes személy kézbesitési
megbizott, valamint a biztositékot nyujto, illetve a
hitelbirdlat lefolytatasaval érintett egyéb
természetes személyek fentiek szerinti azonositdsra
alkalmas adatai, valamint a haztartasban élé
készfizet6 kezes havi nettd jovedelme, mobiltelefon
tipusa (mint el&fizetéses/feltoltékartyds,
céges/magan), ugyfél koveteléskezelési szempontu
besorolasara vonatkozé adatok

cél/érdek megsz(inése,
illetve sikeres
tiltakozas, illet6leg
|étre nem jott
szerz6dés esetén a
szerzGdés
|étrejottének
meghiusulasaval
kapcsolatos igény
érvényesithet6ségének
ideje

finanszirozasi szerzédés
megkotése, teljesitése

szerz6dés
teljesitése

név, alairas, sziletési név, anyja sziletésineve,
szlletési hely, id6, dllampolgarsag, lakcim, allandé
lakcim tulajdonviszonya, postacim, jelzaloghitel
esetében személyi azonositd, neme, csaladi
allapota, devizajogi statusz, cselekvéképesség ténye,
személyi igazolvany (utlevél) szama, egyéb, a
személyazonossag igazolasara az Nytv. szerint
alkalmas igazolvdny szdma; lakcim hidnydban
tartozkodasi helye, jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet
képviseletre jogosultak neve, beosztasa, természetes
személy kézbesitési megbizott, valamint a
biztositékot nyujto, illetve a hitelbirdlat
lefolytatasaval érintett egyéb természetes személyek
azonositasra alkalmas adatai

szerz6dés elévilési
ideje

finanszirozasi szerzédés
megkotése, teljesitése

az UniCredit
Leasing jogos
érdeke

legmagasabb iskolai végzettség, munkahely (ezen

beltil a munkavégzés helye, haeltér az el6bbitél),
beosztds, jovedelem és annak kifizetési médja (pl.
atutalds), terheli-e levonas (ezen belll pl. oka,

cél/érdek megsz(inése,
illetve sikeres
tiltakozas
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Osszege); foglalkoztatasi agazat, (el6z8)
munkaviszony (azonbelil felmondasi idé kezdete,
vége), vallalkozéi jogviszony id&tartama, tipusa,
jovedelmet nyujté vallalkozasban vald részesedés,
bekoltézés datuma a jelenlegi lakasba; csaladban
él6k szama, 14 év alatti gyermekek szama a
csaladban;élet- vagy hazastars havi nettd
jovedelme, nem igazolt havinettd jovedelem, havi
kiadasok, egyéb (értékpapir, kp., letét),hdztartas
jovedelmi és egyéb adatai (mint keres6képtelenség);
haztartasban él6 készfizet6 kezes havi nettd
jovedelme; mobiltelefon tipusa (mint
eléfizetéses/feltolt6kartyds,céges/magan), lgyfél
koveteléskezelési szempontl besoroladsara
vonatkoz6 adatok

4, finanszirozasi szerzédés jogszabalyi addazonosito jel szerzGdés elévilési
megkotése, teljesitése kotelezettség ideje / az add
(Art., Szja. tv.) megallapitasahoz vald
jog eléviléséig
5. az lUgyfél azonositasa jogszabalyi csaladi és utdnév, sziletési csaladi és utdnéy, az Uzleti kapcsolat
finanszirozasi szerzédés kotelezettség allampolgarsag, sziletési hely és id§, anyja sziletési megsziinésétdl, illetve
kapcsan (Pmt.) neve, lakcime, ennek hidnydban tartézkodasi helye, az tgyleti megbizas
azonosité okmanyanak tipusa és szama, kiemelt teljesitésétdl szamitott
kozszerepldi statusz 8 év
6. tényleges tulajdonos jogszabalyi csaladi és utdnév, sziletési csalddi és utonéy, az zleti kapcsolat
azonositasa finanszirozasi kotelezettség allampolgarsag, sziiletési hely és id6, lakcim, ennek megszlinésétdl, illetve
szerz6dés kapcsan (Pmt.) hidnyaban tartézkodasi hely, kiemelt kozszereplSi az tgyleti megbizas
statusz teljesitésétdl szamitott
8 év
7. a hitelképesség jogszabalyi név, sziiletési név, sziiletési id6 és hely, anyja szlletési a KHR tv.-ben
megalapozottabb megitélése, kotelezettség neve, személyi igazolvany (Utlevél) szam vagy egyéb, a meghatarozott
valamint a felel6s hitelezés (KHR tv.) személyazonossag igazolasara az Nytv. szerint alkalmas | id6tartam (a
feltételei teljesitésének és a igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus szerz8déses jogviszony
hitelezési kockazat levelezési cim, a szerz&dés KHR tv.-ben meghatarozott megsz(inése, a
csokkentésének az addsok és a adatai torlesztés elmaradasa
referenciaadat-szolgaltatok esetén 10 éy, illetve a
biztonsagdnak el6mozditasa a tartozas teljesitése
K&zponti Hitelinformacids esetén a teljesitéstdl
Rendszer révén szamitott 1 év, csalas
esetén 5 év)
8. a szerz6dés megkotéséhez hozzajarulas név, sziiletési név, szilletési idd és hely, anyja sziiletési hozzajarulas
szlikséges elGzetes (KHR tv. szerint) neve, személyi igazolvany (Utlevél) szam vagy egyéb, a visszavonasa, illetve a
kockazatértékelés keretében a személyazonossag igazolasara az Nytv. szerint alkalmas | szerzGdéses jogviszony
KHR tv.-ben meghatarozott igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus megszlinése
adatok atvétele a KHR-t kezel§ levelezési cim, a szerz6dés KHR tv.-ben meghatarozott
pénzigyi vallalkozastol adatai
9. a kozolt személyes adatok hozzéjarulas név, lakcim, anyja neve, azonosité okmany szama, hozzajarulas
valddisaganak és arckép, aldiras visszavonasa/
helytallésaganak ellendrzése a szerzGdés elévilési
GIRinfO rendszer utjan ideje
10. szamviteli bizonylatok jogszabalyi szamviteli bizonylaton szerepl6 adatok 8 év
megdrzése kotelezettségének kotelezettség
teljesitése (Szamv. tv.)
11. nem postai Uton torténd hozzéjarulas e-mail cim, telefonszdm hozzajarulas

kapcsolattartds

visszavondasa/
szerzGdés elévilési
ideje
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Hitel és pénzkolcson nyujtasa

hitel-, illetve kélcsonigénylés

elbiralasaval kapcsolatos
kockazatértékelés

az UniCredit
Leasing jogos
érdeke

név, aldiras, sziiletési név, anyja szlletésineve,
szlletési hely, id6, dllampolgarsag, lakcim, allandd
lakcim tulajdonviszonya, postacim, jelzéloghitel
esetében személyi azonositd, neme, csaladi
allapota, devizajogi statusz, kiemelt kozszereplGi
statusz, cselekvéképesség ténye, személyi igazolvany
(atlevél) szama, egyéb, a személyazonossag
igazoldsara az Nytv. szerint alkalmas igazolvany
szama; lakcim hianyaban tartézkodasi helyét;
legmagasabb iskolai végzettség, munkahely (ezen
beltil a munkavégzés helye, haeltér az elSbbitél),
beosztas, jovedelem és annak kifizetési médja (pl.
atutalds), terheli-e levonas (ezen belil pl. oka,
Osszege); foglalkoztatasi agazat, (el6z6)
munkaviszony (azonbelil felmondasi id6 kezdete,
vége), vallalkozdi jogviszony idGtartama, tipusa,
jovedelmet nyujté vallalkozdsban vald részesedés,
bekoltozés datuma a jelenlegi lakasba; csaladban
él6k szama, 14 év alatti gyermekek szama a
csaladban;élet- vagy hazastars havi nettd
jovedelme, nem igazolt havinetté jovedelem, havi
kiadasok, egyéb (értékpapir, kp., letét) haztartas
jovedelmi és egyéb adatai (mint keresGképtelenség);
jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet képviseletre jogosultak neve,
beosztdsa, természetes személy kézbesitési
megbizott, valamint a biztositékot nyujto, illetve a
hitelbirdlat lefolytatasaval érintett egyéb
természetes személyek fentiek szerinti azonositasra
alkalmas adatai, valamint a haztartasban élé
készfizet6 kezes havi nettd jovedelme, mobiltelefon
tipusa (mint el&fizetéses/feltoltékartyads,
céges/magén), ugyfél koveteléskezelési szempontu
besorolasara vonatkozé adatok

cél/érdek megsziinése,
illetve sikeres
tiltakozas, illet6leg
|étre nem jott
szerz6dés esetén a
szerz6dés
|étrejottének
meghiusulasaval
kapcsolatos igény
érvényesithetGségének
ideje

hitel-, illetve kélcsonszerzédés

megkotése, teljesitése

szerz6dés
teljesitése

név, alairas, sziletési név, anyja sziletésineve,
szlletési hely, id6, dllampolgarsag, lakcim, allandé
lakcim tulajdonviszonya, postacim, jelzaloghitel
esetében személyi azonositd, neme, csaladi
allapota, devizajogi statusz, cselekvéképesség ténye,
személyi igazolvany (utlevél) szama, egyéb, a
személyazonossag igazolasara az Nytv. szerint
alkalmas igazolvdny szdma; lakcim hidnydban
tartozkodasi helye, jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet
képviseletre jogosultak neve, beosztasa, természetes
személy kézbesitési megbizott, valamint a
biztositékot nyujto, illetve a hitelbirdlat
lefolytatasaval érintett egyéb természetes személyek
azonositasra alkalmas adatai

szerz6dés elévilési
ideje

hitel-, illetve kdlcsonszerzddés

megkotése, teljesitése

az UniCredit
Leasing jogos
érdeke

legmagasabb iskolai végzettség, munkahely (ezen
beltil a munkavégzés helye, haeltér az el6bbitél),
beosztas, jovedelem és annak kifizetési médja (pl.
atutalas), terheli-e levonas (ezen belll pl. oka,
Osszege); foglalkoztatasi agazat, (el6z8)
munkaviszony (azonbelil felmondasi id6 kezdete,
vége), vallalkozdi jogviszony idGtartama, tipusa,
jovedelmet nyujté vallalkozasban valé részesedés,
bekoltozés datuma a jelenlegi lakasba; csalddban

cél/érdek megsz(inése,
illetve sikeres
tiltakozas
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él6k szama, 14 év alatti gyermekek szama a
csaladban;élet- vagy hazastars havi nettd
jovedelme, nem igazolt havinettd jovedelem, havi
kiadasok, egyéb (értékpapir, kp., letét),hdztartas
jovedelmi és egyéb adatai (mint keres6képtelenség);
haztartasban él6 készfizet6 kezes havi nettd
jovedelme; mobiltelefon tipusa (mint
el6fizetéses/feltoltSkartyds,céges/magan), lgyfél
koveteléskezelési szempontu besoroldsara
vonatkoz6 adatok

4, hitel-, illetve kdlcsonszerz&dés jogszabalyi addazonosito jel szerzGdés elévilési
megkotése, teljesitése kotelezettség ideje / az add
(Art., Szja. tv.) megallapitasahoz vald
jog eléviléséig
5. az lUgyfél azonositasa hitel-, jogszabalyi csaladi és utdnév, sziletési csaladi és utdnéy, az Uzleti kapcsolat
illetve kolcsonszerz&dés kapcsan | kotelezettség allampolgarsag, sziletési hely és id§, anyja sziletési megsziinésétdl, illetve
(Pmt.) neve, lakcime, ennek hidnydban tartézkodasi helye, az tgyleti megbizas
azonosité okmanyanak tipusa és szama, kiemelt teljesitésétdl szamitott
kozszerepldi statusz 8 év
6. tényleges tulajdonos jogszabalyi csaladi és utdnév, szlletési csaladi és utdnéy, az Uzleti kapcsolat
azonositasa hitel-, illetve kotelezettség allampolgarsag, sziletési hely és id6, lakcim, ennek megsz(inésétdl, illetve
kolcsonszerz6dés kapcsan (Pmt.) hidnyaban tartézkodasi hely, kiemelt kozszereplSi az lgyleti megbizas
statusz teljesitésétdl szamitott
8 év
7. a hitelképesség jogszabalyi név, sziiletési név, sziiletési id6 és hely, anyja szlletési a KHR tv.-ben
megalapozottabb megitélése, kotelezettség neve, személyi igazolvany (utlevél) szam vagy egyéb, a meghatarozott
valamint a felelGs hitelezés (KHR tv.) személyazonossdag igazolasara az Nytv. szerint alkalmas id6tartam (a
feltételei teljesitésének és a igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus szerz8déses jogviszony
hitelezési kockazat levelezési cim, a szerz&dés KHR tv.-ben meghatarozott megsz(inése, a
csokkentésének az addsok és a adatai torlesztés elmaradasa
referenciaadat-szolgaltatok esetén 10 éy, illetve a
biztonsagdnak el6mozditasa a tartozas teljesitése
K&zponti Hitelinformacios esetén a teljesitéstdl
Rendszer révén szamitott 1 év, csalas
esetén 5 év)
8. a szerz6dés megkotéséhez hozzajarulas név, sziiletési név, sziiletési idd és hely, anyja szliletési hozzajarulas
szlikséges elGzetes (KHR tv. szerint) neve, személyi igazolvany (Utlevél) szam vagy egyéb, a visszavonasa, illetve a
kockazatértékelés keretében a személyazonossag igazolasara az Nytv. szerint alkalmas | szerzGdéses jogviszony
KHR tv.-ben meghatarozott igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus megsz(inése
adatok atvétele a KHR-t kezel§ levelezési cim, a szerz6dés KHR tv.-ben meghatarozott
pénzigyi vallalkozastol adatai
9. a kozolt személyes adatok hozzéjarulas név, lakcim, anyja neve, azonosité okmany szama, hozzajarulas
valddisaganak és arckép, aldiras visszavondasa/
helytalldsaganak ellendrzése a szerzGdés elévilési
GIRiInfO rendszer utjan ideje
10. szamviteli bizonylatok jogszabalyi szamviteli bizonylaton szerepl6 adatok 8 év
megGrzése kotelezettségének kotelezettség
teljesitése (Szamv. tv.)
11. nem postai Uton torténd hozzéjarulas e-mail cim, telefonszdm hozzajarulas

kapcsolattartds

visszavondasa/
szerzGdés elévilési
ideje

BiztositaskozvetitGi tevékenység végzése
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1. biztositaskozvetitGi tevékenység | szerzédés név, szliletési név, anyja sziletési neve, sziiletési hely, szerzGdés elévilési
teljesitése id6, allampolgarsag, lakcim, postacim, személyi ideje
igazolvany (utlevél) szama, egyéb, a személyazonossag
igazolasara az Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama,
nem, foglalkozas; kilféldi esetén magyarorszagi
tartézkodasi hely; jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet képviseletre
jogosultak neve, beosztasa, természetes személy
kézbesitési megbizott, valamint a biztositékot nyujto,
illetve a hitelbirdlat lefolytatasaval érintett egyéb
természetes személyek fentiek szerinti, azonositasra
alkalmas adatai
2. biztositaskozvetitSi tevékenység | jogszabalyi addazonosito jel szerzGdés eléviilési
kotelezettség ideje / az add
(Art., Szja. tv.) megallapitasahoz valo
jog eléviléséig
3. az tigyfél azonositasa jogszabalyi csaladi és utdnév, szuletési csaladi és utonéy, az Uzleti kapcsolat
biztositaskozvetitGi tevékenység | kotelezettség allampolgarsag, sziiletési hely és id§, anyja szlletési megsz(inésétdl, illetve
kapcsan (Pmt.) neve, lakcime, ennek hidnydban tartézkodasi helye, az tgyleti megbizas
azonositd okmanyanak tipusa és szama, kiemelt teljesitésétdl szamitott
kozszerepldi statusz 8 év
4, tényleges tulajdonos jogszabalyi csaladi és utdnév, szuletési csaladi és utonéy, az zleti kapcsolat
azonositasa biztositaskozvetitdi kotelezettség allampolgarsag, sziletési hely és id6, lakcim, ennek megsziinésétdl, illetve
tevékenység kapcsan (Pmt.) hidnyaban tartdzkodasi hely, kiemelt kbzszereplGi az ugyleti megbizas
statusz teljesitésétdl szamitott
8 év
5. szamviteli bizonylatok jogszabalyi szamviteli bizonylaton szerepl6 adatok 8 év
megGrzése kotelezettségének kotelezettség
teljesitése (Szamv. tv.)
6. nem postai Uton torténd hozzdjarulds e-mail cim, telefonszdm hozzajarulds
kapcsolattartds visszavondsa /
szerz&dés elévilési
ideje

Piackutatas, kozvélemény-kutatas, ligyfélelégedettség-mérés lebonyolitasa

1. piackutatds, kozvélemény- UniCredit Leasing | név, sziiletési név, anyja sziletési neve, sziiletési hely, cél/érdek megsz(inése,
kutatas, Ugyfélelégedettség- jogos érdeke szliletési id6, allampolgarsag, lakcim, levelezési cim, illetve sikeres
mérés személyi igazolvany (utlevél) szama, egyéb, a tiltakozas

személyazonossdag igazolasara az Nytv. szerint alkalmas
igazolvany szama; kilfoldi esetén magyarorszagi
tartozkodasi hely; jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet képviseletre
jogosultak neve, beosztasa, természetes személy
kézbesitési megbizott fentiek szerinti, azonositasra
alkalmas adatai; kedvezményezett adatai, tgyfél altal
igénybe vett termékek és szolgaltatasok
2. nem postai uton torténé hozzajarulas e-mail cim, telefonszam hozzajarulas

kapcsolattartas

visszavonasa /
szerz6dés elévilési
ideje

Ugyfélkapcsolat, rendezvények megszervezése, adatok pontossiaganak folyamatos megérzése, panaszkezelés, kintlévéség kezelése, egyéb

opera

tiv ligyfélkiszolgalas

1.

Ugyfélkapcsolat (kapcsolattartas
az tgyféllel)

hozzajérulas / az
UniCredit Leasing

jogos érdeke

név, szliletési név, anyja sziletési neve, sziiletési hely,
szlletési id6, allampolgarsag, lakcim, levelezési cim,
elektronikus levelezési cim, személyi igazolvany
(utlevél) szama, egyéb, a személyazonossag igazoldsara

hozzajarulas
visszavondsa /
cél/érdek megsz(inése,
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az Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama; kulfoldi
esetén magyarorszagi tartozkodasi hely; jogi személy,
illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
képviseletre jogosultak neve, beosztdsa, természetes
személy kézbesitési megbizott fentiek szerinti,
azonositasra alkalmas adatai; kedvezményezett adatai,
tigyfél altal igénybe vett termékek és szolgaltatasok

illetve sikeres
tiltakozas

rendezvények megszervezése

hozzéjarulas

név, szliletési név, anyja sziletési neve, sziiletési hely,
szliletési id6, allampolgarsag, lakcim, levelezési cim,
elektronikus levelezési cim, személyi igazolvany
(utlevél) szama, egyéb, a személyazonossag igazolasara
az Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama; kulfoldi
esetén magyarorszagi tartdzkodasi hely; jogi személy,
illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
képviseletre jogosultak neve, beosztdsa, természetes
személy kézbesitési megbizott fentiek szerinti,
azonositasra alkalmas adatai; kedvezményezett adatai,
tgyfél altal igénybe vett termékek és szolgaltatasok

hozzajarulas
visszavonasa

adatok pontossaganak
folyamatos megdrzése

jogszabalyi
kotelezettség

név, sziiletési név, anyja sziletési neve, szlletési hely,
sziiletési id6, allampolgarsag, lakcim, levelezési cim,

szerzGdés elévilési
ideje / hozzéjarulas

(GDPR) elektronikus levelezési cim, személyi igazolvany visszavondsa /
(utlevél) szama, egyéb, a személyazonossag igazolasara | cél/érdek megsz(inése,
az Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama; kulfoldi illetve sikeres
esetén magyarorszagi tartozkodasi hely; jogi személy, tiltakozas /
illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet jogszabalyban
képviseletre jogosultak neve, beosztdsa, természetes meghatarozott
személy kézbesitési megbizott fentiek szerinti, id6tartam
azonositasra alkalmas adatai; kedvezményezett adatai,
tgyfél altal igénybe vett termékek és szolgaltatasok

panaszkezelés (kivéve a panasz jogszabalyi név, sziiletési név, anyja sziletési neve, sziiletési hely, 5év

targydban folytatott
telefonbeszélgetés rogzitése)

kotelezettség
(Hpt.)

szliletési idG, dllampolgarsag, lakcim, levelezési cim,
elektronikus levelezési cim, személyi igazolvany
(utlevél) szama, egyéb, a személyazonossag igazoldsara
az Nytv. szerint alkalmas igazolvany szama; kulfoldi
esetén magyarorszagi tartdzkoddasi hely; jogi személy,
illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
képviseletre jogosultak neve, beosztasa, természetes
személy kézbesitési megbizott fentiek szerinti,
azonositasra alkalmas adatai; kedvezményezett adatai,
tgyfél altal igénybe vett termékek és szolgaltatasok

a megkotott szerz&déssel
kapcsolatos kinnlevéségek
kezelése (kbvetelésbehajtas)

hozzajarulas / az
UniCredit Leasing
jogos érdeke

név, sziiletési név, anyja sziletési neve, sziiletési hely,
szliletési id6, allampolgdrsag, lakcim, levelezési cim,
személyi igazolvany (utlevél) szama, egyéb, a
személyazonossag igazolasara az Nytv. szerint alkalmas
igazolvany szama; kulfoldi esetén magyarorszagi
tartézkodasi hely; jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet képviseletre
jogosultak neve, beosztasa, természetes személy
kézbesitési megbizott fentiek szerinti, azonositasra
alkalmas adatai; kedvezményezett adatai, tgyfél ltal
igénybe vett termékek és szolgaltatasok

cél/érdek megsz(inése
/ sikeres tiltakozas,
illetve hozzdjarulas
visszavonasa

a kovetelésbehajtasi célu nem
postai Uton térténé
kapcsolattartas (kivéve a
telefonbeszélgetések)

hozzajarulas

telefonszam, e-mail cim

cél megszlinése, illetve
hozzajarulas
visszavonasa
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az UniCredit Leasing
min@ségbiztositasi céljainak
megvaldsitasa

hozzéjarulas

név, szliletési név, anyja sziletési neve, sziiletési hely,
sziiletési id6, allampolgarsag, lakcim, levelezési cim,
személyi igazolvany (Utlevél) szama, egyéb, a
személyazonossag igazolasara az Nytv. szerint alkalmas
igazolvany szama; kulfoldi esetén magyarorszagi
tartézkodasi hely; jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet képviseletre
jogosultak neve, beosztasa, természetes személy
kézbesitési megbizott fentiek szerinti, azonositasra
alkalmas adatai; kedvezményezett adatai, tgyfél altal
igénybe vett termékek és szolgaltatasok

cél megsz(inése, illetve
hozzajarulas
visszavonasa

Az UniCredit Leasing telefonos, illetve ahhoz hasonlé elveken miikodé ligyfélszolgalatai / relevans értékesitési teriiletei hangfelvételeinek

rogzitése
panaszkezelés targyaban zajlo jogszabalyi hangfelvétel, hivas id6pontja, hivo fél telefonszama, 5 év
telefonbeszélgetés kotelezettség hangfelvételrdl készitett jegyz6kényv
hangfelvétele (Hpt.)
az UniCredit Leasingnek adott szerz6dés hangfelvétel, hivas idépontja, hivo fél telefonszama, 8 év
megbizas teljesitése, ha a teljesitése hangfelvételrél esetlegesen készitett leirat

telefonbeszélgetés targya
valamilyen konkrét megbizas

az ugyféllel (nem panasz vagy
konkrét megbizas targyaban)
lefolytatott
telefonbeszélgetések (ideértve a
kovetelésbehajtas kapcsan az
tgyféllel lefolytatott
telefonbeszélgetést is) nyomon
kovethet&sége és az UniCredit
Leasing min&ségbiztositasi
céljainak megvaldsitasa

hozzéjarulas

hangfelvétel, hivas id6pontja, hivo fél telefonszama,
hangfelvételrdl esetlegesen készitett leirat

cél megsz(inése, illetve
hozzajarulds
visszavonasa

Az UniCredit Leasing altal hasznalt meghatarozott épiiletekbe, helyiségekbe valo be- és kilépés vagyonvédelmi és biztonsagi szempontu
nyomon kovetése

személy-, vagyon- és
adatbiztonsag, -védelem

az UniCredit
Leasing jogos
érdeke

név, személyi azonosité okmany szama, érzékeld
pontokon valo athaladas ténye, ideje

rendszeres belépés
esetén a belépésre
valé jogosultsag
megsz(inéséig, de
legkésébb az adat
keletkezésétdl
szamitott 6 hdnap
alkalmi belépés esetén
a tdvozastdl szamitott
24 6ra [ sikeres
tiltakozdas

Az UniCredit Leasing székhelyére, illetve telephelyeire, egyéb, az UniCredit Leasing altal hasznalt épiiletbe, mint kozonség szamara nyilvanos
maganteriiletre meghatarozott céllal belépni kivané természetes személyekrél kamerafelvétel készitése és tarolasa banktitok és uizleti titok
védelme, vagyonvédelmi, emberi élet, valamint testi épség védelme céljabdl

1. az UniCredit Leasing az UniCredit kamerafelvétel 60 nap / sikeres
feladatainak ellatasahoz Leasing jogos tiltakozas
szlikséges, k6z6nség szamara érdeke
nyilvanos maganterilet
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védelme, személy-, vagyon- és
adatbiztonsag, -védelem

Kelt: Budapest, 2018. majus 25.

UNICREDIT LEASING HUNGARY ZRT.
SZEKHELY: 1054 BUDAPEST, SZABADSAG TER 5-6.
UGYFELSZOLGALAT ES LEVELEZESI CiM: 1118 BUDAPEST, BUDAORSI UT 64.
TELEFON: (+36-1) 489-7800, 489-7900
FAX: (+36-1) 202-3834
E-MAIL: OFFICE@UNICREDITLEASING.HU
WWW.UNICREDITLEASING.HU
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